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ПЛАН 

по улучшению качества работы МКДОУ д/с № 74 по результатам независимой оценки  

качества образовательной деятельности МДОУ  

на 2020-2021 год 

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

План мероприятий по улучшению качества работы МКДОУ «Детский сад № 74» составлен на основе рекомендаций 

Управляющего совета МКДОУ «Детский сад № 74» по итогам проведения процедуры внутренней системы оценки качества 

образования.  

Оценка качества образования проходила по следующим критериям: 

  1.Открытость дошкольного учреждения для родителей и общественных организаций 

- Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно-

телекоммуникационной сети “Интернет”, в том числе, на официальном сайте ДОУ в сети Интернет 

- Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации 

- Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие 

возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации 

    2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная -деятельность 

- Материально-техническое и информационное обеспечение организации 

- Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся 

-Условия для индивидуальной работы с обучающимися 

- Наличие дополнительных образовательных программ 

- Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и 

олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях 

- Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

    3. Условия качества реализации образовательной деятельности 

- Наличие лицензии 

- Наличие ОП ДО 



- Соответствие ОП ДО требованиям ФГОС ДО 

- Уровень самооценки и внешней оценки деятельности педагогов 

- Участие ДОУ, педагогов ДОУ в профессиональных конкурсах разного уровня 

   4. Удовлетворённость родителей качеством предоставляемых услуг 

- Удовлетворенность  родителей работой ДОУ 

- Удовлетворенность  степенью информированности (в том числе по вопросам реализации ОП ДО) 

- Удовлетворенность   родителей  характером  их  взаимодействия  с  педагогами,  руководителем  ДОУ 

В результате проведённых в процессе процедуры оценки мероприятий были получены следующие результаты: итоговая сумма 

баллов по всем критериям – 25 из 38 возможных. По сравнению с прошлым годом – меньше на 7 баллов. Данный результат 

обусловлен невозможностью оценки критерия №4 «Удовлетворенность родителей качеством предоставляемых услуг» в связи с 

работой ДОУ в режиме ограничительных мер с 27 марта по июнь 2020г. 

   Максимально оценен критерий №1 и №2.  

   Показатели критерия №3 «Условия качества реализации образовательной деятельности в ДОУ также снижены по сравнению 

с прошлым годом в связи с режимом работы ДОУ в условиях ограничительных мер. Кроме того, отмечается снижение, по 

сравнению с предыдущим годом, уровня результативности участия педагогов в профессиональных конкурсах. Таким образом, 

коллективу МКДОУ д/с№74 необходимо направить усилия на повышение качества конкурсных работ.  

   Так как в этом году не удалось оценить критерий №4 «Удовлетворенность родителей качеством предоставляемых услуг», 

необходимо продолжать деятельность по обеспечению удовлетворенности родителей работой ДОУ. Для улучшения ситуации 

предлагается в 2020-2021 уч.году:  

- приглашать родителей на открытые занятия для демонстрации уровня развития детей и подготовки педагогов; 

- организовать День открытых дверей для демонстрации открытости Учреждения и вовлечения родителей в образовательный 

процесс; 

- организовать дегустацию блюд детского сада с целью демонстрации организации питания.  

 

 
План мероприятий качества работы МКДОУ «Детский сад № 74» направлен на решение следующих задач:  

1. Выстроить работу по повышению качества реализации образовательной деятельности в ДОУ ;  

2. Обеспечить открытость дошкольного учреждения для родителей и общественности.  

 

 

Наименование 

мероприятия 

Основание 

реализации 

(результат 

Срок 

реализации 

Ответственный Результат 



независимой 

оценки качества) 

Условия качества реализации образовательной деятельности в ДОУ 

Провести мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

педагогической 

компетентности  

 

Педагоги владеют 

инновационными 

технологиями и 

методиками, 

внедряют 

собственные 

разработки в 

образовательный 

процесс 

 

В течение 2020-

2021г. 

 

 

 

 

 

 

Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

методист 

 Создание 

условий для 

повышения 

качества 

образовательной 

деятельности в 

ДОУ 

Организовать 

профессиональные 

конкурсы для педагогов 

Качественный рост 

уровня 

представленных 

конкурсных работ 

педагогов 

В течение 2020-

2021г. 

 

Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

методист 

 Создание 

условий для 

повышения 

качества 

образовательной 

деятельности в 

ДОУ 

Удовлетворенность родителей качеством предоставляемых услуг 

Анкетирование 

родителей. 

Обеспечить 

опубликование на сайте 

детского сада о 

возможности участия в 

электронном он-лайн 

голосовании 

Удовлетворенность  

родителей работой 

ДОУ 

В течение 2020-

2021 года 

Заведующий, 

ответственный за 

оформление сайта 

детского сада, 

старший 

воспитатель 

Получение 

обратной связи 

от родителей 

воспитанников и 

возможность 

внесения 

изменений в 

деятельность 

ДОУ 

Обеспечить 

психологическое 

консультирование 

родителей на постоянной 

основе  

Наличие условий 

организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с 

Регулярно Педагог-психолог  Создание 

условий для 

комфортного 

пребывания 

воспитанников и 



ограниченными 

возможностями 

здоровья и 

инвалидов 

взаимодействие с 

родителями. 

Организовать День 

открытых дверей для 

демонстрации 

открытости Учреждения 

и вовлечения родителей 

в образовательный 

процесс 

Удовлетворённость 

родителей уровнем 

подготовки 

педагогов, а также 

условиями 

пребывания детей в 

ДОУ 

Апрель 2021 г. Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

педагоги 

Обеспечение 

открытости 

работы ДОУ 

Организовать 

дегустацию блюд 

детского сада с целью 

демонстрации 

организации питания 

Удовлетворенность 

родителей 

организацией 

питания в ДОУ 

Апрель 2021г. Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

калькулятор, шеф-

повар 

Обеспечение 

открытости 

работы ДОУ 

Создавать условия для 

сотрудничества детского 

сада с семьёй через 

организацию различных 

мероприятий 

 

Удовлетворенность   

родителей  

характером  их  

взаимодействия  с  

педагогами,  

руководителем  

ДОУ 

В течение 2020-

2021 года (по 

годовому плану 

работы 

педагогического 

коллектива 

ДОУ) 

Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

воспитатели 

групп, 

специалисты 

Выстраивание 

партнерских 

отношений с 

семьями 

воспитанников, 

возможность 

участия 

родителей в 

образовательном 

процессе ДОУ 

 


